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私たちの知 てる私たちの知ってる
達人アジャイルの達人アジャイルの達人

を紹介しますを紹介します
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アジ イルの達人アジャイルの達人

といっても・・・といっても・・・
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メアリーさんでもメアリ さんでも
平鍋さんでもなく平鍋さんでもなく・・・
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大阪のおばちゃん大阪のおばちゃん
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まずはショートコントまずはショ トコント
「オレオレ詐欺「オレオレ詐欺」
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オカン、オレや！オカン、オレや
誰や？ 太郎か？誰や？ 太郎か？
そうや、太郎や！そうや、太郎や！
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オカン、オレや！オカン、オレや
誰や？ 太郎か？誰や？ 太郎か？
そうや、太郎や！そうや、太郎や！

ウチには太郎っちゅうウチには太郎っちゅう
名前の息子はおらん！名前の息子はおらん！
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大阪のおばちゃんは大阪のおばちゃんは
変化 柔軟変化に柔軟に変化に柔軟に
対応できる！対応できる！
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究極かつ究極かつ
天然物の天然物の天然物の

アジ イラ ！アジャイラー！
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と いうわけでと、いうわけで
大阪のおばちゃんに大阪のおばちゃんに

なりましょう！なりましょう
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【事例①】【事例①】
飲食店のレジ飲食店のレジ
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にいちゃん、ナンボ？にいちゃん、ナンボ
おおきに、700円ですおおきに、700円です
はい、ほな1000円はい、ほな1000円
300円お返しです300円お返しです
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にいちゃん、ナンボ？にいちゃん、ナンボ
おおきに、700円ですおおきに、700円です
はい、ほな1000円はい、ほな1000円
300円お返しです300円お返しです

ありがとう！ありがとう！

ごちそうさん！
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お釣をもらってお釣をもらって
「ありがとう「ありがとう」

お金を払ってもお金を払っても
「ごちそうさん「ごちそうさん」
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【応用①】【応用①】
課長 昨日の報告書です課長、昨日の報告書です
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【応用①】【応用①】
課長 昨日の報告書です課長、昨日の報告書です
ありがとう ご苦労さん！ありがとう ご苦労さん！
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た た 言でたった一言で
お互いがお互いが

気持ちよくなれる！気持ちよくなれる！
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【事例②】【事例②】
道案内道案内
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にいちゃん、どこ行くの？にいちゃん、どこ行くの
え～っと、大阪駅へ・・・え っと、大阪駅へ
ほな、この道ず～っとほな、この道ず っと

まっすぐ行って・・・まっすぐ行って
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にいちゃん、どこ行くの？にいちゃん、どこ行くの
え～っと、大阪駅へ・・・え っと、大阪駅へ
ほな、この道ず～っとほな、この道ず っと

まっすぐ行って・・・まっすぐ行って

一緒に行ったろ！一緒に行ったろ！
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自分 声自分から声をかける自分から声をかける
一緒に行ってくれる一緒に行ってくれる

おせっかい？おせっかい？
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【応用②】【応用②】
おぅ 何悩んでんねん？おぅ、何悩んでんねん？
えっと、この関数が・・・えっと、この関数が
そこは○○を使って・・・

23



【応用②】【応用②】
おぅ 何悩んでんねん？おぅ、何悩んでんねん？
えっと、この関数が・・・えっと、この関数が
そこは○○を使って・・・
ええわ、キーボード貸して！

（カチ カチ ）（カチャカチャ・・・）
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【応用②】【応用②】
おぅ 何悩んでんねん？おぅ、何悩んでんねん？
えっと、この関数が・・・えっと、この関数が
そこは○○を使って・・・
ええわ、キーボード貸して！

（カチ カチ ）（カチャカチャ・・・）
ほな ここからや てみ ！ほな、ここからやってみぃ！
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自然に自然に
ペアプロが完成！ペアプロが完成！
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と、いうように、と、 うように、

とにかくとにかく

大阪のおばちゃん大阪のおばちゃん

はは・・・
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人と接すること人と接すること
人を楽しませること人を楽しませること

人 喋人と喋ること人と喋ること

が大好き！が大好き！
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喋るのは喋るのは喋るのは
タダや ！タダやっ！タダやっ！

という発想という発想

29



大阪のおばちゃん式大阪のおばちゃん式
コミュニケーションをミュ ケ ションを
導入することで・・・導入することで・・・
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お金をかけなくてもお金をかけなくても

職場が明るくなる職場が明るくなる
職場が元気になる職場が元気になる
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きっとみなさんの職場にもきっとみなさんの職場にも
こんな大阪のおばちゃんにこんな大阪のおばちゃんに

育てられた育てられた
潜在型アジ イラ潜在型アジャイラー

（ 関西人）（＝関西人）
がいるのではがいるのでは・・・
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大阪のおばちゃん式大阪のおばちゃん式
コミ ニケ シ ンコミュニケーション

取り入れて取り入れて
みませんか！みませんか！
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【ご注意ください】【ご注意ください】

関 人すべての関西人が
潜在型アジャイラー潜在型アジャイラー
だとは限りません！

仕様をご確認のうえ、
自己責任でお願いします自己責任でお願いします

<m(_ _)m>  <m(_ _)m>
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余談余談ですが・・・余談ですが
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大阪のうつ病発生率は大阪のうつ病発生率は
東京・神奈川より少ない東京 神奈川より少ない
（会話が多いから？）（会話が多いから？）
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大阪はオレオレ詐欺の大阪はオレオレ詐欺の
被害が少ない被害が少ない

（柔軟に対応できるから？）（柔軟に対応できるから？）
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大阪は還付金詐欺の大阪は還付金詐欺の
被害が多い被害が多い

（儲け話には弱い！）（儲け話には弱い！）
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大阪は引ったくり件数が大阪は引ったくり件数が
日本で一番多い日本で 番多い

（喋ってなければスキだらけ）（喋ってなければスキだらけ）
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目指せ、大阪のおばちゃん！目指せ、大阪のおばちゃん
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ご静聴 が ござご静聴ありがとうございました
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